. Warunki ogélne

Zleceniobiorca zawierajac ze Zleceniodawcg umowe, wyraza zgode na swiadczenie ustug w oparciu
0 postanowienia niniejszych OWU.

Zleceniobiorca zobowigzany jest przestrzega¢ wszystkich regulacji dotyczacych delegowania
pracownikow i ptacy minimalnej obowigzujgcych w krajach, w ktérych wykonuje ustugi swiadczone
na rzecz Zleceniodawcy, w szczegdlnosci austriackich, belgijskich, francuskich, holenderskich,
luksemburskich, niemieckich, wegierskich i wtoskich.

Il. Wymogi dla Zleceniobiorcy

Zleceniobiorca zobowigzany jest posiadaé ubezpieczenie OC pojazdu oraz OCP z petnym zakresem
ubezpieczenia, przez co rozumie sie brak wytgczen odpowiedzialnosci ubezpieczyciela za szkody
polegajgce na kradziezy lub rabunku oraz brak wytgczen dotyczacych rodzaju towaru (mienia)
przyjmowanego do przewozu, a takze brak wytgczen dotyczacych zakresu terytorialnego, na ktérym
majg by¢ wykonywane przewozy (w tym kabotazu, jesli zlecenie go dotyczy), oraz sumg
gwarancyjng odpowiadajgcg kazdorazowo wartosci mienia przyjmowanego do przewozu nie nizszg
niz gérna granica odpowiedzialnosci przewoznika za szkode, okreslona w art. 65-70 i 80-85 Prawa
przewozowego i/lub art. 17, 23 i 25 Konwencji CMR, a w przypadku przewozu kabotazowego w
przepisach obowigzujgcych w kraju, w ktérym przewdz jest wykonywany, z zastrzezeniem, ze w
kazdym wypadku suma ubezpieczenia nie moze by¢ nizsza niz 250.000 EUR.

Zleceniobiorca zobowigzany jest posiada¢ niezbedne licencje i zezwolenia na wykonywanie
transportu, w tym transportu miedzynarodowego, jesli zlecenie dotyczy trasy zagranicznej.
Przyjecie zlecenia do realizacji jest réwnoznaczne z potwierdzeniem faktu, iz Zleceniobiorca jest
uprawnionym przewoznikiem.

. Wymogi dla pojazdu i kierowcy

Zleceniobiorca zobowigzany jest podstawic¢ spetniajgcy wymogi zabezpieczen TAPA samochdd
spetniajgcy normy co najmniej EURO 3, odpowiedni do transportu towaru okreslonego w zleceniu
(dotyczy to w szczegdlnosci przewozdéw ponadgabarytowych), szczelny, czysty na zewnatrz i
wewnatrz komory tadunkowej, ktéra musi by¢ wolna od obcych zapachéw. W przypadku
niespetnienia tego obowigzku Zleceniobiorca zobowigzany jest do podstawienia auta zastepczego
na swoj koszt.
Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania na wyposazeniu:
a) samochodu chtodni minimum czterech tyczek rozporowych
b) w przypadku plandeki minimum 6 szt. paséw zabezpieczajgcych w przypadku pojazdéw
do 3,5 t DMC)i 25 paséw w przypadku pojazdéw powyzej 3,5 t DMC (min. 500daN),
c¢) kompletu mat antyposlizgowych 8mm na catg powierzchnie tadunkowg,
d) narozniki, kgtowniki
e) linke celng, plombe
f) cztery kionice oraz taricuchy do mocowania zwojéw stali w przypadku naczepy typu
Coilmulde
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z zastrzezeniem, ze wszelkie Srodki zabezpieczajgce tadunek powinny posiadac atest i spetniaé

normy bezpieczenstwa. W przypadku braku odpowiednich $rodkéw na zatadunku

Zleceniobiorca moze zostac obcigzony kosztami zakupu brakujgcych srodkéw.
W przypadku przewozu elektroniki, wyrobdéw tytoniowych, opon i czesSci samochodowych,
wyrobow farmaceutycznych, artykutéw zywnosciowych wymagajacych statej temperatury,
towardow niebezpiecznych, pojazdéw samochodowych badz alkoholi wysokoprocentowych srodek
transportu powinien by¢ wyposazony w system nawigacji satelitarnej GPS z opcjg monitorowania
przez stacje monitorowa.
W przypadku gdy z danych zawartych w zleceniu wynika lub tez gdy Zleceniobiorca przy dochowaniu
nalezytej starannosci mégtby to samodzielnie ustalié, iz do wykonania przewozu konieczne jest
uzyskanie zezwolenia na wykonanie przewozu ponadnormatywnego, Zleceniobiorca zobowigzany
jest do uzyskania tego zezwolenia na wtasny koszt, chyba ze co innego wynika z tresci zlecenia.
Niezaleznie od ilosci kierowcdw wskazanych w zleceniu Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewnic
takg obsade pojazdu, ktéry ma wykonaé przewdz, by mozliwe byto dotarcie przesytki do odbiorcy
W wyznaczonym czasie zgodnie z regulacjami dotyczgcymi czasu pracy kierowcow.

V. Przewozy kabotaziowe

W przypadku przewozu kabotazowego Zleceniobiorca zobowigzany jest przestrzega¢ wymogow co
do termindw i innych wymogdw okreslonych w rozporzadzeniu (WE) nr 1072/2009 w zakresie
mozliwosci wykonywania przewozu kabotazowego oraz posiadaé stosowne ubezpieczenie. W
przypadku gdyby okazato sie, ze pojazd wskazany w zleceniu przewozu kabotazowego nie jest w
stanie wykonaé przewozu z uwagi na regulacje w/w rozporzgdzenia, Zleceniobiorca zobowigzany
jest do wykonania przewozu innym pojazdem.
W przypadku przewozow kabotazowych wykonywanych na terenie Niemiec lub Frangji
odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy za szkode w przesytce lub opdinienie ograniczona jest do
nastepujgcych kwot (z wyjgtkiem przypadkéw winy umysinej lub razgcego niedbalstwa
Zleceniobiorcy lub oséb dziatajgcych w jego imieniu badz na jego zlecenie):
a) w Niemczech:

- do 40 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce

- do trzykrotnosci przewoinego w przypadku opdznienia w dostarczeniu przesytki
b) we Francji

- do 20 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce o masie ponizej 3 t

- do 12 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce o masie co najmniej 3 t

- do wysokosci przewoznego w przypadku opdznienia w dostarczeniu przesyiki

V. Oswiadczenia Zleceniobiorcy

Przez przyjecie zlecenia Zleceniobiorca oswiadcza, ze:

a) przestrzega przepiséw, o ktorych mowa w pkt 2 oraz upowazinia Zleceniodawce do
kontrolowania przez Zleceniobiorce prawdziwosci tego oswiadczenia, w szczegdlnosci poprzez
zadanie dostarczenia stosownych informacji i dokumentow.



b) posiada stosowne ubezpieczenie zgodne z warunkami okreslonymi w pkt 3, a takze upowaznia
Zleceniodawce do kontaktow w swoim imieniu z ubezpieczycielem, z ktorym zawart umowe
ubezpieczenia, w szczegdlnosci w zakresie potwierdzenia danych przedstawionych przez
Zleceniobiorce

c) posiada doswiadczenie w Swiadczeniu ustug przewozu analogicznych do tych, ktére zostaty mu
zlecone.

d) dysponuje pojazdami odpowiednimi do realizacji zlecenia.

e) dysponuje kierowcami posiadajgcymi uprawnienia niezbedne do prawidtowego wykonania
zleconego mu przez Zleceniodawce przewozu.

f) przestrzega wymogdéw w przedmiocie zasad wykonywania przewozéw kabotazowych, w
szczegblnosci ma mozliwos¢ wykonania zleconego mu przewozu kabotazowego oraz posiada
stosowne ubezpieczenie kabotazowe

g) ma sSwiadomosé, ze wszelkie dane zwigzane z przewozem takie jak: dane nadawcy, odbiorcy,
kontrahenta Zleceniodawcy, trasy, stawki frachtu stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
Zleceniodawcy

h) zrzeka sie wszelkich roszczen wynikajacych z tresci art. 10 ust. 1i 2 ustawy z 8 marca 2013 r. o
terminach zaptaty w transakcjach handlowych, a ktére przystugujg mu wobec Zleceniodawcy z
tytutu zdarzen zaistniatych przed dniem zawarcia kazdej umowy, do ktérej majg zastosowanie
niniejsze OWP

i) zrzeka sie wszelkich roszczen z tytutu wynagrodzenia za przewdz w stosunku do podmiotu
zlecajgcego przewodz Zleceniodawcy przystugujacych w oparciu o przepisy prawa francuskiego

VI. Dokumentacja Zleceniobiorcy

13. Zleceniobiorca niezwtocznie po zawarciu umowy, nie pdzniej jednak niz w dniu jej zawarcia,
zobowigzany jest przekazac Zleceniodawcy nastepujgce dokumenty:

a) polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika lub umowe ubezpieczenia;

b) ogdlne warunki ubezpieczenia

c) pisemne zaswiadczenie zaktadu ubezpieczen o waznosci polisy nie starsze niz 14 dni od
dnia wystawienia (dotyczy pierwszego zlecenia otrzymanego od Zleceniodawcy w okresie
obowigzywania danej polisy),

d) zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub odpis z KRS;

e) decyzje o nadaniu numeru NIP;

f) decyzje o nadaniu numeru REGON;

g) zezwolenie na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego (w przypadku zlecenia na
transport krajowy)

h) licencje na wykonywanie transportu miedzynarodowego (w przypadku zlecenia na
transport miedzynarodowy)

i) dane pojazdu, przy pomocy ktérego wykonany bedzie przewdz obejmujace jego numery
rejestracyjne

j) dane kierowcy badz kierowcow, ktérzy wykonywaé bedg przewdz obejmujgce imie i
nazwisko oraz numer dowodu osobistego

k) kopie dokumentu potwierdzajgcego zgtoszenie do witasciwych organdw faktu delegowania
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kierowcy lub kierowcéw, ktorzy bedg realizowac dany przewdz (w przypadku wykonania
przewozu, do ktérego zastosowanie majg francuskie przepisy o ptacy minimalnej i
delegowaniu pracownikow)
pod rygorem odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy z winy Zleceniobiorcy bez koniecznosci
wzywania do jej wykonania.
W przypadku skorzystania przez Zleceniobiorce z ustug podwykonawcy, zobowigzany jest on w dniu
zawarcia umowy z podwykonawcg przekazac Zleceniodawcy dokumenty wymienione w pkt 13
dotyczace podwykonawcy pod rygorem odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy z winy
Zleceniobiorcy bez koniecznosci wzywania do jej wykonania.
Brak realizacji przez Zleceniobiorce obowigzkéw przewidzianych w pkt 13 lit. j i k nie ma wptywu na
jego obowigzek przestrzegania przez Zleceniobiorce postanowien pkt 9.

VII. Przestoje

Zleceniodawca zastrzega, iz pierwsze 24 godziny postoju na zatadunek i osobno na roztadunek (48
godziny w krajach Wspdlnoty Niepodlegtych Panstw), a takze postdj w soboty, niedziele oraz Swieta
przy zatadunku i roztadunku sg wolne od optat postojowych. Zleceniodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za postoje na granicach panstw, Urzedach Celnych oraz w dni ograniczonego
poruszania sie samochodow ciezarowych. W pozostatym zakresie Zleceniobiorcy przystuguje kara
umowna w kwocie 100 EUR w przewozach miedzynarodowych i kabotazu oraz 150 zt w przewozach
krajowych na terenie Polski za kazde rozpoczete 24 h przestoju. Czas wykonania przewozu jest
wydtuzony o przestoje, o ktdrych mowa powyzej, a brak odebrania przesytki przez odbiorce przed
uptywem tego czasu nie jest uwazany za przeszkode w wydaniu przesytki.

Zleceniobiorca zobowigzany jest udokumentowac postdj i jego czas podczas czynnosci
zatadunkowych i roztadunkowych kartg postojowa potwierdzong odpowiednio przez nadawce lub
odbiorce. Podstawg naliczenia optat postojowych moze byé wytacznie karta postojowa
potwierdzona przez nadawce lub odbiorce. Opfaty przystugujg Zleceniobiorcy wytgcznie w sytuacji
informowania Zleceniodawcy o zaistniatym opdznieniu w zatadunku lub roztadunku w momencie
jego wystgpienia.

Jakiekolwiek zmiany powyzszych postanowien jak rowniez postanowien pkt 53, w szczegdlnosci
zwiekszenie wysokosci wynagrodzenia Zleceniobiorcy z powodu przestoju wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz szczegdlnego pisemnego petnomocnictwa udzielonego
przez osobe uprawniong do reprezentowania Zleceniodawcy ujawniong w rejestrze
przedsiebiorcow KRS, z zastrzezeniem z7e niewaine bedg jakiekolwiek zmiany umowy, w
szczegblnosci w zakresie wynagrodzenia Zleceniobiorcy, jesli bedg one skutkiem grozby ze strony
Zleceniobiorcy, ze nie wykona stosownych instrukcji Zleceniodawcy lub odméwi wykonania umowy,
w szczegdlnosci dostarczenia towaru i umozliwienia jego roztadunku bez zwiekszenia kwoty
wynagrodzenia.

VIII.  Ogdlne zasady wykonywania przewozoéw

Zleceniobiorce obowigzuje catkowity zakaz przetadunkéw lub dotadunkéw bez uzyskania
wczesniejszej pisemnej zgody Zleceniodawcy pod rygorem niewaznosci.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujacych regulacji celnych, w
szczegblnosci w zakresie obowigzku dokonania odprawy celnej w przypadku przekraczania granicy
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celnej, wtasciwego wykonania procedur celnych i ich wtasciwej dokumentacji niezaleznie od tego,

czy taki obowigzek wskazano w zleceniu czy nie.

W przypadku przewozéw do Wielkiej Brytanii i Irlandii Zleceniobiorca zobowigzany jest do

opracowania i przestrzegania procedur ochrony tadunku przed wtargnieciem oséb trzecich do

przestrzeni fadunkowej, a takze przed przemytem towarow.

Zleceniobiorca zobowigzany jest upewnic¢ sie w miejscu zatadunku:

a) jakirodzaj towaru bedzie przedmiotem przewozu

b) czy przewdz towaru podlega regulacjom ustawy o systemie monitorowania transportu
drogowego, w szczegdlnosci biorgc pod uwage charakter przewozonego towaru

c) czy transport, ktdry ma zosta¢ wykonany przez terytorium Niemiec, nie zawiera kawy

d) czy przesytka, ktérg ma przewiezé, nie stanowi odpadu, do ktorego przewozu konieczne jest
posiadanie stosownego zezwolenia lub ktdrego przewdz jest niedopuszczalny

W przypadku stwierdzenia, ze zaistniaty okolicznosci, o ktorych mowa w pkt 22 lit. b-d

Zleceniobiorca zobowigzany jest do powiadomienia o tym fakcie niezwtocznie Zleceniodawcy i

oczekiwania na stosowne instrukcje, a nadto przestrzegania obowigzkéow wynikajgcych ze

stosownych przepiséw w przypadku otrzymania instrukcji kontynuowania przewozu.

W przypadku przewozéw w temperaturze kontrolowanej Zleceniobiorca zobowigzany jest:

- posiada¢ wazne i aktualne swiadectwo ATP, jesli jest to wymagane stosownymi przepisami

- wykorzysta¢ do przewozu Srodek transportu wyposazony w sprawny technicznie agregat

chtodniczy wymagany przepisami Swiadectwa ATP i sprawny technicznie oraz kalibrowany

termostat z termografem;

- przed rozpoczeciem zatadunku oraz przewozu upewnic sie, iz agregat nie jest zuzyty, byt nalezycie

konserwowany oraz posiada wystarczajgcy ilos¢ energii zasilajgcej;

- przed rozpoczeciem zatadunku uzyskac i utrzymywac temperature, w jakiej przewdz ma zostac

wykonany;

- nie wytgczaé silnika pojazdu na postojach w przypadku, gdy praca agregatu chtodniczego

uzalezniona jest od pracy silnika;

- podtaczy¢ agregat chtodniczy do zewnetrznego Zrddta zasilania w trakcie postojow, gdy tego

wymaga praca agregatu;

- monitorowad temperature przez caty czas trwania przewozu;

- przedstawi¢ wraz z fakturg i dokumentacjg przewozowa wydruk dokumentujgcy wysokosc

temperatury w naczepie w trakcie transportu; wydruk z termografu musi by¢ w formie cyfrowej

zawierajgcej: date, godzine, temperature transportu, czestotliwos¢ zapisu nie moze by¢ mniejsza

niz co 30 min.; wydruk ten winien by¢ przechowywany tacznie z wydrukiem/ tarczkami tachografu

przez co najmniej rok.

Niedostarczenie przez Zleceniobiorce wydrukdéw temperatury upowaznia Zleceniodawce do

obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w kwocie 100 EUR. W przypadku dostarczenia wydrukéw

temperatury po terminie Zleceniodawca moze obcigzy¢ Zleceniobiorce karg umowng w kwocie 15

EUR.

IX. Obowigzki zwigzane z zatadunkiem przesytki
Zleceniobiorca zobowigzany jest do terminowego podstawienia pojazdu pod zatadunek.

W miejscu zatadunku kierowca musi pobra¢ dokumenty niezbedne do prawidtowego wykonania
zlecenia, w szczegdlnosci list przewozowy, Lieferschein, Delivery note, dokument WZ, faktury



27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

zwigzane z zatadunkiem, atesty, specyfikacje towaru, przyjecie towaru, dokument T-1 lub T-2, EX,
EUR itp.

Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnos¢ listu przewozowego z otrzymanym zleceniem,
w szczegdlnosci w zakresie adresu i osoby odbiorcy. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek
niezgodnosci Zleceniobiorca powinien wstrzymac sie z rozpoczeciem przewozu i niezwtocznie
skontaktowac sie ze Zleceniodawcg w celu uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania.
Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢, by w liscie przewozowym znalazty sie dane
Zleceniobiorcy oraz ewentualnie jego podwykonawcy jako kolejnych przewoznikdéw, potwierdzenie
przyjecia przesytki do przewozu oraz dane pojazdu, ktérym wykonywany jest przewdz ze
wskazaniem jego numerdw rejestracyjnych oraz dane kierowcy badz kierowcéw wykonujgcych
przewdz ze wskazaniem ich imion i nazwisk oraz numeréw dowodow osobistych, a takze — jesli nic
innego nie wynika ze szczegétowych warunkdw zlecenia — kwota frachtu brutto przystugujacego
Zleceniobiorcy z tytutu wykonania przewozu w polu nieoptaconych naleznosci przewoznika.
Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnos¢ towaru z dokumentacjg, w szczegdlnosci w
zakresie ilosci, wagi, cech i numeréw towaru, a takze jego stan, stan jego opakowania i stan
przygotowania przesytki do przewozu, w szczegdlnosci temperature towaru, jesli przewdéz ma
nastgpi¢ w temperaturze kontrolowanej. W przypadku jakichkolwiek zastrzezen w tym zakresie
Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania zastrzezen wraz z uzasadnieniem do wszystkich
egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem przewozu oraz uzyskania potwierdzenia
przyjecia zastrzezen przez zatadowce w tresci listu przewozowego.

Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ prawidtowos¢ dokonanego przez zatadowce zatadunku
oraz rozmieszczenia i mocowania towaru oraz w razie potrzeby zabezpieczy¢ go na czas transportu.
W przypadku jakichkolwiek zastrzezen co do prawidtowosci zatadunku i rozmieszczenia towaru
Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania zastrzezen wraz z uzasadnieniem do wszystkich
egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem przewozu oraz uzyskania potwierdzenia
przyjecia zastrzezen przez zatadowce w tresci listu przewozowego. Zleceniobiorca na zasadzie
ryzyka odpowiada za prawidtowos$¢ rozmieszczenia towaru oraz jego zabezpieczenie na czas
transportu.

Kierowca zobowigzany jest do:

a) posiadania i uzywania na zatadunku oraz roztadunku obuwia ochronnego oraz kamizelki
odblaskowej, a takze innych Srodkéw ochrony osobistej (fartuch, czepek, rekawiczki
jednorazowe, naktadki na obuwie) oraz chusteczek do dezynfekgcji ragk,

b) przestrzegania przepisdw wewnatrzzaktadowych dotyczacych zachowania sie na terenie
zaktadéw nadawcy i odbiorcy towaru,

c) kulturalnego i profesjonalnego zachowania zaréwno na miejscach zatadunku i roztadunku
jak i w bezposrednich okolicach tych miejsc

W przypadku braku mozliwosci dokonania oceny zgodnosci towaru z dokumentacja, jej stanu, stanu
jej opakowania, stanu przygotowania przesytki do przewozu lub prawidtowosci dokonanego przez
zatadowce zatadunku Zleceniobiorca zobowigzany jest odmodwi¢ rozpoczecia przewozu i
skontaktowac sie niezwtocznie ze Zleceniodawcy. W przypadku gdy Zleceniobiorca nie moze ocenic
tylko ilosci sztuk przesytki, uprawniony jest do rozpoczecia przewozu po wpisaniu stosownego
zastrzezenia potwierdzonego przez przedstawiciela zatadowcy do wszystkich egzemplarzy listu
przewozowego.

W przypadku gdy zatadowca uniemozliwia Zleceniobiorcy dokonanie wpiséw w listach
przewozowych, o ktdrych mowa w pkt. 28-30 i 32 lub tez nie potwierdza ich przyjecia w tresci listu
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przewozowego, Zleceniobiorca zobowigzany jest odmowic rozpoczecia przewozu i skontaktowaé
sie niezwtocznie ze Zleceniodawcg w celu uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania.

O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania, Zleceniobiorca nie ma prawa
samodzielnie dokonywaé ani pomaga¢ w zatadunku. Powyiszy zapis nie oznacza zakazu
uczestniczenia w zatadunku w charakterze obserwatora.

X. Bezpieczenstwo przewozu

Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywaé przewozu wytgcznie po drogach klasy
miedzynarodowej i krajowej (oznakowanych jedno, dwu lub trzycyfrowo) z wyjgtkiem drog
dojazdowych do miejsca zatadunku i roztadunku i sytuacji, gdy nie ma mozliwosci poruszania sie
tymi drogami, w szczegdlnosci ze wzgledu na objazdy lub blokady drég ustalone przez policje lub
inne stuzby porzadkowe (np. z powodu wypadku drogowego, innego zagrozenia lub sity wyzszej).
Kierowca powinien ze szczegdlng starannoscig zabezpieczy¢ pojazd wraz z przesytkg przed kradziezg
z wlamaniem. Z zastrzezeniem postanowien pkt 37 i 38 Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywac
postojow wytgcznie:

a) na parkingu strzezonym

b) na parkingu dla samochoddw ciezarowych, potozonym przy duzej stacji paliw, ktéra czynna
jest catg dobe, i ktérej teren jest monitorowany i oswietlony oraz ktéra jest umiejscowiona
bezposrednio przy gtdwnej drodze [za ktérg uwaza sie autostrade, droge ekspresows,
droge miedzynarodowq / trasy europejskie oznakowane numerem jedno- dwu lub
trzycyfrowym poprzedzonym literg E oraz droge posiadajgcg status drogi krajowej];

c) w miejscu zatadunku lub dostawy pod warunkiem, iz postd] odbywa sie terenie
ogrodzonym i dozorowanym bedgcym w dyspozycji zatadowcy lub odbiorcy (za miejsce
zatadunku lub roztadunku nie uznaje sie terenu ogdlnodostepnego / publicznego
potozonego w bezposrednim sgsiedztwie terenu lokalizacji zatadowcy lub odbiorcy, w tym
parkingdéw dla gosci, urzgdzonych poza ogrodzonym i dozorowanym terenem lokalizacji
zatadowcy lub odbiorcy)

d) na parkingu zlokalizowanym bezposrednio przy hotelu / motelu potozonym przy gtéwnej
drodze, pod warunkiem, ze parking ten przystosowany jest do postoju pojazddéw
ciezarowych,

e) na parkingu przystosowanym do postoju pojazdéw ciezarowych [np. MOP], potozonym
bezposrednio przy autostradzie lub drodze ekspresowej.

Poza parkingami opisanymi w pkt 36 dopuszcza sie wytgcznie postdj konieczny wynikajacy z:

a) awarii pojazdu, uniemozliwiajgcej bezpieczne kontynuowanie jazdy,

b) wypadku drogowego, jakiemu ulegt pojazd,

c) koniecznosci udzielenia pomocy ofiarom wypadku drogowego — w zakresie niezbednym
wynikajgcym z przepiséw prawa, z zastrzezeniem, ze postoj taki ma miejsce w najblizszym
mozliwym miejscu w bezposrednim poblizu miejsca zaistnienia wypadku drogowego, w
ktérym zatrzymanie pojazdu / postdj nie stworzy zagrozenia drogowego

d) niezbednego tankowania paliwa i/lub uzupetniania pltynéw eksploatacyjnych,
dokonywanego na stacji paliw, przy czym postdj nie moze trwac dituzej niz 60minut,

e) koniecznosci zatatwienia niezbednych formalnosci celnych zwigzanych z realizacja
transportu oraz formalnosci zwigzanych z przekroczeniem granicy panstwowej, kontrolg
graniczng, odprawg celng, odprawg promowa, a takze oczekiwaniem na dokonanie tych
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czynnosci — pod warunkiem, iz postd] wynikajacy z oczekiwania ma miejsce na
parkingu/wyznaczonym miejscu postojowym zlokalizowanym bezposrednio przy
terminalu celnym (urzedzie celnym) / terminalu granicznym (przejsciu granicznym) /
promowym,

f) dokonania optaty za przejazd drogg ptatng,

g) kontroli drogowej lub innego postoju wynikajgcego bezposrednio z wydanego
Zleceniobiorcy nakazu wtadz lub stuzb, posiadajgcych takie uprawnienia,

h) polecenia wydanego przez uprawniony organ (policja, inspekcja transportu drogowego
oraz inne upowaznione stuzby publiczne) w miejscu przez niego wskazanym,

i) wykonywania czynnosci zwigzanych z zatadunkiem, dotadunkiem, przetadunkiem i
roztadunkiem towaru (w tym takze oczekiwania na rozpoczecie tych czynnosci) w miejscu
zatadunku lub roztadunku, o ile postdj odbywa sie na terenie ogrodzonym i dozorowanym
(za miejsce zatadunku lub roztadunku nie uznaje sie terenu ogdlnodostepnego /
publicznego potozonego w bezposrednim sgsiedztwie terenu lokalizacji zatadowcy lub
odbiorcy, w tym parkingdw dla gosci, urzgdzonych poza ogrodzonym i dozorowanym
terenem lokalizacji zatadowcy lub odbiorcy),

Dopuszcza sie postdj konieczny wraz z opuszczeniem pojazdu w przypadku nagtego zachorowania
kierowcy, uniemozliwiajgcego bezpieczne kontynuowanie jazdy, pod warunkiem potwierdzenia
tych okolicznosci przez stuzby medyczne, ktdore udzielity kierowcy niezbednej pomocy medycznej.
Postdj taki powinien, o ile to mozliwe, mie¢ miejsce w jednym z miejsc wskazanych w pkt. 36
powyzej, natomiast jezeli stan kierowcy nie pozwala na dojazd do takiego miejsca, wowczas postodj
taki musi mie¢ miejsce w najblizszym mozliwym miejscu, w ktérym zatrzymanie pojazdu / postdj
nie stworzy zagrozenia drogowego.

Ciezar dowodu okolicznosci opisanych w pkt 37 i 38 spoczywa na Zleceniobiorcy.

Podczas kazdego postoju kierowca zobowigzany jest w przypadku opuszczenia pojazdu doktadnie
go zamkng¢ na wszystkie zamki fabryczne i uruchomié wszystkie zainstalowane zabezpieczenia
przeciwkradziezowe, alarm, immobiliser itp., a takze zabra¢ ze sobg dokumenty pojazdu i
dokumenty przewozowe. Opuszczenie pojazdu poza parkingiem strzezonym jest mozliwe na czas
nie dtuzszy niz 60 min.

W przypadku gdy umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Zleceniobiorcy przewiduje
bardziej rygorystyczne wymogi w zakresie bezpieczenstwa przewozu, Zleceniobiorca zobowigzany
jest do przestrzegania zasad okreslonych w umowie ubezpieczenia.

XI. Wydanie przesytki

Przy wydawaniu przesytki odbiorcy winny by¢ spetnione nastepujace warunki:

- przesytka zostata dostarczona do siedziby firmy lub miejsca zamieszkania odbiorcy wskazane przez
nadawce;

- przesytka zostata wydana osobie dorostej znajdujgcej sie pod wskazanym adresem;

- osoba odbierajgca pokwitowata odbidr czytelnym podpisem;

- pokwitowanie zostato opatrzone:

- w przypadku gdy adresatem jest osoba fizyczna: numerem dowodu osobistego lub innego
dokumentu tozsamosci odbiorcy, a dowdd osobisty lub inny dowdd tozsamosci zostat okazany
Zleceniobiorcy,
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- w przypadku gdy adresatem jest przedsiebiorca / firma: pieczecig firmowa.

Zleceniobiorca zobowigzany jest dopilnowac, zeby w liscie przewozowym znalazta sie data odbioru
przesytki. W przewozach miedzynarodowych Zleceniobiorca jest zobowigzany dokona¢ wspdlnego
z odbiorca sprawdzenia przesytki w rozumieniu art. 30 ust. 2 CMR w momencie wydawania przesyiki
odbiorcy.

Zleceniobiorca powinien przestrzegaé nastepujacych zasad wymiany palet:

a) jesli w zleceniu nakazano wymiane palet lub innych opakowan, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do wymiany zwrotnych palet lub opakowan w miejscu zatadunku oraz w
miejscu roztadunku w stosunku 1:1 oraz do uzyskania od nadawcy /odbiorcy prawidtowo
wypetnionego i podpisanego kwitu paletowego. Zleceniobiorca ma prawo nie odebraé
palet na miejscu roztadunku jedynie uzyskawszy wpis w kwit paletowy: ,Palet nie wydano
z powodu braku palet na wymiane” lub rownowaziny w jezyku obcym. W przeciwnym
przypadku Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo naliczenia kar umownych w wysokosci 15
EUR (w przypadku frachtu okreslonego w EUR) lub 50 zt (w przypadku frachtu okreslonego
w PLN) za kazdg nierozliczong palete lub opakowanie.

b) jesli w zleceniu nie nakazano wymiany palet lub innych opakowan, Zleceniobiorca nie ma
prawa zabierania pustych palet lub opakowan z miejsca zatadunku lub roztadunku oraz
zobowigzany jest do wpisania do listu przewozowego oraz lieferschein formuty ,kein
tausch / no exchange”.

O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania, Zleceniobiorca nie ma prawa
samodzielnie dokonywa¢ ani pomaga¢ w roztadunku. Powyiszy zapis nie oznacza zakazu
uczestniczenia w roztadunku w charakterze obserwatora.

Xil. Komunikacja

Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ Zleceniodawcy staty kontakt telefoniczny z kierowca
wykonujgcym przewdz, ktéry powinien posiadaé co najmniej sprawny telefon komérkowy
umozliwiajgcy wysytanie i odbieranie wiadomosci mms.

Na Zleceniobiorcy spoczywa obowigzek informowania co 12 godzin oraz na kazde wezwanie
Zleceniodawcy o przyblizonym miejscu potozenia tadunku. Za jedno naruszenie powyzszego
obowigzku uwazany bedzie kazdorazowy brak informacji w momencie, gdy ta powinna by¢
udzielona.

W przypadku jakichkolwiek komplikacji podczas wykonywania przewozu lub stwierdzenia, iz
wykonanie przewozu zgodnie z jego warunkami nie bedzie mozliwe, Zleceniobiorca zobowigzany
jest skontaktowac sie w przeciggu maksymalnie 15 minut ze Zleceniodawcg pod numerem telefonu
wskazanym na zleceniu przewozowym. Za dziatania lub zaniechania podjete bez konsultacji i zgody
Zleceniodawcy petng odpowiedzialnos¢ ponosi Zleceniobiorca, w tym w szczegdlnosci obcigzajg go
wszelkie koszty powstate w zwigzku z podjetymi dziataniami lub zaniechaniami.

W razie zajscia wypadku drogowego lub stwierdzenia kradziezy Zleceniobiorca zobowigzany jest
zawiadomicé policje i przekazac Zleceniodawcy notatke policyjna.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do stosowania sie do wszelkich otrzymanych instrukcji
dotyczacych postepowania z przesytkg w czasie przyjmowania i wykonywania przewozu oraz
sposobu zabezpieczenia przesytki, okreslonych w otrzymanym zleceniu spedycyjnym Ilub
wynikajgcych ze stosowanych procedur, praktyk lub zwyczajéw.
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Zleceniobiorca wyraza zgode na wykonanie wszelkich instrukcji podanych przez Zleceniodawce w
trakcie trwania przewozu i zmiany pierwotnie zawartej umowy przewozu rowniez bez koniecznosci
przedstawienia pierwszego egzemplarza listu przewozowego pod warunkiem, iz sg one przekazane
w formie dokumentowej z zastrzezeniem postanowien pkt 52. Zleceniobiorca zobowigzany jest do
wykonania instrukcji przekazanych mu w w/w formie.

Zleceniobiorca nie ma obowigzku wykonania instrukcji i uwzglednienia zmian umowy przewozu,
jesli wykonanie tych instrukcji nie jest mozliwe badz tez przeszkadza w normalnej eksploatacji
przedsiebiorstwa Zleceniobiorcy. Nie bedzie uwazane za zaktdcenie normalnej eksploatacji
przedsiebiorstwa Zleceniobiorcy wykonanie instrukcji w czasie pozwalajgcym na wykonanie
pierwotnie zleconego przewozu z uwzglednieniem postanowien pkt 16.

W przypadku gdy konieczno$¢ wykonania instrukcji lub zmiany pierwotnej umowy przewozu nie
wynikta z okolicznosci, za ktére odpowiada Zleceniobiorca, Zleceniobiorcy przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie proporcjonalnie do zwiekszonej odlegtosci, ktdrg musi pokona¢ Zleceniobiorca w
celu realizacji zlecenia. Wynagrodzenie to jest ptatne w terminie przewidzianym dla wynagrodzenia
podstawowego. W przypadku gdy w wyniku wykonania instrukcji lub zmiany pierwotnej umowy
przewozu dojdzie do skrdcenia odlegtosci, ktérg musi pokonac Zleceniobiorca w celu realizacji
zlecenia, wynagrodzenia ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu.

Zleceniobiorca jest zobowigzany w ciggu 24 godzin po roztadunku poinformowa¢ Zleceniodawce za
pomocy faxu lub poczty elektronicznej o rzeczywistej dacie roztadunku towaru podajgc numer
zlecenia. Jezeli byto wiecej niz jedno miejsce roztadunku, wymagane jest podanie daty roztadunku
w ostatnim miejscu. W przypadku naruszenia tego obowigzku przez Zleceniobiorce Zleceniodawca
ma prawo obcigzy¢ Zleceniobiorce karg umowng w wysokosci 50 EUR za kazde naruszenie.

XIllL. Dokumentacja przewozowa

Termin ptatnosci wynosi 50 dni, o ile umowa nie stanowi inaczej i liczony jest od dnia otrzymania
poprawnie wystawionej faktury oraz kompletu dokumentow.

Faktura zawierajgca numer zlecenia Zleceniodawcy oraz informacje o zakazie cesji wierzytelnosci
wraz z oryginalnymi i potwierdzonymi 2 sztukami neutralnego CMR zaopatrzonego: w czytelng
date, czytelny podpis i pieczatke odbiorcy tadunku oraz date odbioru przesytki, z wypetnionymi
polami nr 16 oraz 20 zgodnie z przyjetym zleceniem oraz 2 sztukami wszystkich dokumentéw
towarzyszgcymi przesytce (w szczegdlnosci Lieferschein), musi by¢é wystawiona w miesigcu, w
ktérym nastgpit roztadunek oraz dostarczona w terminie 14 dni od daty roztadunku.
Niedotrzymanie terminu dostarczenia faktury wraz z dokumentami spowoduje obcigzenie karg
umowng w wysokosci 60 PLN (jesli wynagrodzenie z umowy jest wyrazone w walucie polskiej) lub
15 EUR (jesli wynagrodzenie z umowy jest wyrazone w walucie obcej) za kazdy dzier opdznienia lub
wydtuzenie terminu ptatnosci o 60 dni wedtug wyboru Zleceniodawcy. W przypadku braku
stosownego oswiadczenia Zleceniodawcy przed terminem pfatnosci wynikajgcym z pkt 55, uznawac
sie bedzie, ze Zleceniodawca zadecydowat o wydtuzeniu terminu ptatnosci do 90 dni.

W przypadku przewozéw do krajow Wspdlnoty Niepodlegtych Panstw w dokumencie CMR
wymagane s pieczatki: ,TOWAR POSTUPIL” i ,WYPUSK RAZRESZEN”, a takze data, podpis oraz
pieczatka odbiorcy towaru. Zleceniobiorca zobowigzany jest w ciggu 24 godzin po roztadunku
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przesta¢ Zleceniodawcy za pomocg faxu lub poczty elektronicznej list przewozowy CMR w celu
weryfikacji zastosowania prawidtowych pieczatek.

W przypadku stosowania w trakcie przewozu procedury celnej, Zleceniobiorca zobowigzany jest do
przestania wraz z fakturg potwierdzonego przez wtasciwy Urzad Celny dokumentu
potwierdzajgcego prawidtowe jej zakonczenie (np. SAD, EX1,T-1). Brak tych dokumentéw naktada
na Zleceniobiorce obowigzek zwrotu Zleceniodawcy wszelkich kosztéw zwigzanych z obcigzeniami
natozonymi na Zleceniodawce przez urzad celny lub urzad skarbowy badz inny podmiot.

XIV. Podwykonawcy

Zleceniobiorca zobowigzany jest wykona¢ zlecenie transportowe osobiscie. Zleceniobiorca moze

podzleci¢ wykonanie niniejszej umowy podmiotowi trzeciemu wytgcznie po uzyskaniu zgody

Zleceniodawcy w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci. W przypadku naruszenia przez

Zleceniobiorce postanowien niniejszego punktu, Zleceniodawca moze naliczy¢ kare umowng

w wysokosci frachtu brutto.

W przypadku podzlecenia wykonania niniejszej umowy podmiotowi trzeciemu, Zleceniobiorca

zobowigzany jest do wyboru takiego podmiotu, ktory:

a) posiada wymagane przepisami licencje, koncesje i/lub zezwolenia na prowadzenie tego typu
dziatalnosci oraz

b) posiada ubezpieczenie spetniajgce wymogi okreslone w pkt. 3

Przy zleceniu przewozu towaru nowemu przewoznikowi, ktéremu Zleceniobiorca nie zlecat

wczesniej przewozu, Zleceniobiorca jest zobowigzany do sprawdzenia wiarygodnosci przewoznika

poprzez:

a) telefoniczny kontakt z przewoznikiem na numer telefonu stacjonarnego lub komérkowego w
jego siedzibie i telefoniczne potwierdzenie ztozenia oferty przewozu lub przyjecia zlecenia, przy
czym zaleca sie, aby Ubezpieczajgcy samodzielnie ustalit numer telefonu (np. w korzystajac z
zasobow internetowych) i odnotowat nazwisko osoby rozmdéwcy po zakoriczeniu rozmowy

b) weryfikacje otrzymanych od przewoznika kopii dokumentow:
- KRS — na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci https://ems.ms.gov.pl/,
- NIP i Regon — na odpowiednich stronach internetowych np.: Gtdwnego Urzedu
Statystycznego: http://www.stat.gov.pl i/lub CEIDG: https://prod.ceidg.gov.pl i/lub INFOR:
http://www.infor.pl/kalkulatory/regonnip.html
- licencji transportowych i/lub zezwolen na wykonywanie zawodu przewoznika — na stronie
GITD: http://gitd.gov.pl/botm/index.php
W przypadku podwykonawcy zagranicznego, dokonanie weryfikacji w kraju rejestracji
przewoznika faktycznego, np. za pomocg europejskiego portalu e-sprawiedliwos¢: https://e-
justice.europa.eu/content business registers in member states-106-pl.do lub europejskiego

rejestru VAT: http://ec.europa.eu/taxation customs/vies/?locale=pl

c) pisemne lub telefoniczne potwierdzenie w towarzystwie ubezpieczeniowym, w ktérym
przewoznik zawart umowe ubezpieczenia OCP, waznosci tej polisy, optacenia sktadek i zakresu
ubezpieczenia odpowiadajgcego danemu zleceniu, z odnotowaniem numeru telefonu i
nazwiska rozmdwecy, daty rozmowy oraz imienia i nazwiska osoby potwierdzajgcej; w przypadku
odmowy potwierdzenia przez zaktad ubezpieczen polisy OCP, Ubezpieczony zobowigzany jest
do udokumentowania tego faktu notatkg zawierajgcg numer telefonu, date, imie i nazwisko
rozmdwecy oraz przyczyne odmowy a w przypadku braku mozliwosci potwierdzenia z innego
powodu, notatka zawierajgcg numer telefonu oraz stosowne uzasadnienie.
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W przypadku podzlecenia wykonania zleconego mu przewozu podmiotowi trzeciemu,
Zleceniobiorca zobowigzany jest w swojej umowie z podwykonawcg zagwarantowac przestrzeganie
przez podwykonawcy zapiséw OWP, w szczegdlnosci w zakresie:

e obowigzku wykonywania przewozow osobiscie

e zasad wydawania przesytki odbiorcom

e zabezpieczania pojazdu przed kradziezg z wlamaniem

e regulacji postojow srodka transportu wraz z tadunkiem
Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swoich podwykonawcéw, kolejnych
podwykonawcow, a takze za wszystkie osoby, ktére wykonujg przewdz zlecony Zleceniobiorcy przez
Zleceniodawce. Na powyzszg petng odpowiedzialno$¢ nie ma wptywu fakt, czy opisane powyzej
osoby sg wyptacalne. Zleceniodawca moze kierowaé¢ do Zleceniobiorcy roszczenia regresowe
réwniez w sytuacji, gdy Zleceniobiorca osobiscie nie spowodowat wystgpienia szkody.
W przypadku wystgpienia szkody w przewozie badz z tytutu opdznienia, Zleceniodawca uprawniony
bedzie do obcigzenia Zleceniobiorcy kosztami naprawienia szkody od momentu, gdy sam zostanie
wezwany do jej wyrdwnania, réwniez w sytuacji gdy sam jeszcze szkody nie naprawit.
W przewozach miedzynarodowych Zleceniobiorca przejmujgc przesytke i list przewozowy, czyni to
rowniez w imieniu Zleceniodawcy i przystepuje w ten sposéb jako przewoinik sukcesywny
w rozumieniu art. 34 Konwencji CMR do pierwotnej umowy przewozu na warunkach wynikajgcych
z listu przewozowego, czynigc to zarowno w imieniu wtasnym jak i w imieniu Zleceniodawcy.
Postanowienia pkt. 64-65. niniejszej umowy modyfikujg regulacje przewidziane w art. 37 Konwencji
CMR.

XV. Tajemnica przedsiebiorstwa i nieuczciwa konkurencja

Przez przyjecie niniejszego zlecenia Zleceniobiorca oswiadcza, iz ma swiadomos¢, ze wszelkie dane
zwigzane z przewozem takie jak: dane nadawcy, odbiorcy, kontrahenta Zleceniodawcy, trasy, stawki
frachtu stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie zachowaé w poufnosci i bez uprzedniej pisemnej zgody
Zleceniodawcy nie ujawnia¢ jakimkolwiek osobom trzecim, w tym innym spedytorom
i przewoznikom oraz nie wykorzystywaé¢ w celach innych, niz te, ktére wynikajg z niniejszego
zlecenia, jakichkolwiek informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w trakcie
wykonywania umowy oraz w okresie 3 lat po jej zakoriczeniu. W przypadku naruszenia powyzszego
obowigzku Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000 EUR,
z zastrzezeniem, iz kara ta nie obejmuje sytuacji opisanej w pkt 69.

Za naruszenie powyiszego obowigzku uwazane bedzie w szczegdlnosci sktadanie ofert
bezposrednio kontrahentom Zleceniodawcy oraz realizowanie przewozow na ich rzecz bez
posrednictwa Zleceniodawcy.

Za klienta Zleceniodawcy uwazany bedzie kazdy podmiot, u ktérego odbywa sie zatadunek bagdz
roztadunek podczas realizacji zlecenia udzielonego Zleceniobiorcy, kazdy podmiot wskazany w liscie
przewozowym jako nadawca, odbiorca lub przewoznik podczas realizacji zlecenia udzielonego
Zleceniobiorcy, a takze kazdy podmiot, o ktérym Zleceniobiorcy wiadomo, iz udzielit zlecenia na
przewdz Zleceniodawcy, ktéry nastepnie powierzono Zleceniobiorcy. Wynagrodzenie
Zleceniobiorcy przewidziane w umowie zawartej ze Zleceniodawcg obejmuje réwniez obowigzek
przestrzegania postanowien niniejszego punktu.
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Za naruszenie obowigzku, o ktéorym mowa w pkt 69 uwazane bedzie réwniez sktadanie ofert
bezposrednio klientom Zleceniodawcy lub realizowanie przewozéw na ich rzecz bez posrednictwa
Zleceniodawcy przez podmioty powigzane ze Zleceniobiorcg osobowo badz kapitatowo.

Za osobe powigzang osobowo badz? kapitatowo ze Zleceniobiorcg uwaza sie:

- wszelkie podmioty posiadajace wiecej niz 10 % udziatéw w kapitale Zleceniobiorcy;

- wszelkie podmioty, w ktérych Zleceniobiorca posiada wiecej niz 10 % udziatéw;

- podmioty bedgce wraz ze Zleceniobiorcg wspdlnikami w spotce osobowej;

- podmioty bedgce wspdlnikami Zleceniobiorcy bedgcego spdétkg osobows;

- cztonkéw organdw Zleceniobiorcy bedgcego spotka kapitatows;

- wstepnych i zstepnych, rodzenstwo oraz powinowatych do | stopnia Zleceniobiorcy, a takze
ktéregokolwiek z podmiotow opisanych powyze;.

Za naruszenie obowigzku, o ktéorym mowa w pkt 69 uwazane bedzie réwniez sktadanie ofert
bezposrednio klientom Zleceniodawcy lub realizowanie przewozéw na ich rzecz bez posrednictwa
Zleceniodawcy przez podwykonawcow Zleceniobiorcy, przy pomocy ktérych wykonywat on
przewozy na rzecz Zleceniodawcy z zastrzezeniem, iz dotyczy to wytgcznie tych klientéw
Zleceniodawcy, na rzecz ktérych dany podwykonawca wykonywat przewdz w ramach realizacji
umowy przewozu zleconej przez Zleceniodawce Zleceniobiorcy.

W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzku okreslonego w pkt 69, Zleceniodawca ma
prawo naliczy¢ kare umowng w wysokosci 100.000 EUR za kazde naruszenie.

Zakazane jest rozpowszechnianie przez Zleceniobiorce nieprawdziwych lub wprowadzajgcych
w btad wiadomosci o Zleceniodawcy i/lub przedsiebiorstwie prowadzonym przez Zleceniodawce.
Wiadomosciami, o ktorych mowa powyzej sg nieprawdziwe lub wprowadzajgce w btad informacje,
w szczegdlnosci o: osobach kierujgcych przedsiebiorstwem, wytwarzanych towarach lub
Swiadczonych ustugach, stosowanych cenach, sytuacji gospodarczej lub prawnej Zleceniodawcy
badz o stanie zobowigzan Zleceniodawcy wobec Zleceniobiorcy lub osdb trzecich. Zakaz powyzszy
dotyczy rozpowszechniania informacji za pomocg wszelkich form komunikacji, w szczegdélnosci za
pomocy srodkdw masowego przekazu, w tym komunikacji elektronicznej za pomoca stron www,
forow internetowych, poczty elektronicznej, serwiséw spotecznosciowych, branzowych serwiséow
specjalistycznych oraz branzowych gietd transportowych. W wskazanym powyzej zakresie to na
Zleceniobiorcy spoczywa obowigzek wykazania prawdziwosci swoich twierdzen.

Zakazane jest ujawnianie przez Zleceniobiorce osobom trzecim, w tym innym spedytorom
i przewoznikom oraz klientom Zleceniodawcy, nadawcom i odbiorcom przesytek jakichkolwiek
informacji dotyczacych stanu rozliczen pomiedzy Zleceniodawcy i Zleceniobiorcg, w tym wysokosci
kwoty wynagrodzenia Zleceniobiorcy, termindéw ptatnosci, stanu zadtuzenia i innych informacji
finansowych, ktorych strong jest Zleceniodawca. Powyzszy zakaz nie dotyczy przekazywania
informacji firmom windykacyjnym oraz profesjonalnym petnomocnikom w celu prowadzenia przez
nich dziatan windykacyjnych, z zastrzezeniem, ze podmioty te nie majg prawa udostepnia¢ w/w
informacji osobom trzecim, a Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie przez te
podmioty tego obowigzku jak za swoje wtasne dziatania.

W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzkow okreslonych w pkt 75 i 76,
Zleceniodawca ma prawo naliczy¢ kare umowng w wysokosci 10.000 zt za kazde naruszenie.

XVI.  Odpowiedzialnos¢ i kary umowne
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W przypadku zawiadomienia Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce lub sgd o wszczeciu

postepowania sgdowego z udziatem Zleceniobiorcy, ktérego przedmiotem jest prawidtowosé

wykonania obowigzkéw zwigzanych z przewozem realizowanym przez Zleceniobiorce lub

odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z tego przewozu, Zleceniobiorca zobowigzany jest do

przystapienia do takiego postepowania w charakterze interwenienta ubocznego po stronie

Zleceniodawcy. W przypadku naruszenia powyziszego obowigzku Zleceniobiorca zobowigzany

bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000 EUR.

Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, ktére

Zleceniodawca ponidst w wyniku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzkéw okreslonych w pkt

20. W szczegdlnosci Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zwrotu Zleceniodawcy wszelkich

naleznosci, ktérymi Zleceniodawca zostat obcigzony przez witasciwe organy celne a takze inne

podmioty w zwigzku z naruszeniem obowigzkow przez Zleceniobiorce.

Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialno$¢ za nieprzestrzeganie regulacji, o

ktorych mowa w pkt 2. W szczegdlnosci Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zwrotu

Zleceniodawcy wszelkich naleznosci, ktérymi Zleceniodawca zostat obcigzony przez wtasciwe

organy a takze inne podmioty w zwigzku z nieprzestrzeganiem regulacji przez Zleceniobiorce.

Niezaleznie od uprawnienia do natozenia kar umownych na zasadach okreslonych w pkt 82, w

przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Zleceniobiorce lub odstgpienia

od umowy przez Zleceniodawce z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy, Zleceniodawca

uprawniony jest do powierzenia wykonania umowy w catosci lub czesci innemu podmiotowi, a

Zleceniobiorca zobowigzany jest do pokrycia kosztow z tym zwigzanych.

Zleceniodawcy przystuguje prawo do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci frachtu

brutto w przypadku:

a) spodznienia w podstawieniu samochodu w miejscu zatadunku

b) niepodstawienia samochodu w miejscu zatadunku

¢) niewykonania obowigzku przewozu przez Zleceniobiorca

d) niepodjecia catosci lub czesci tadunku z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy

e) odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy

f)  naruszenia przez Zleceniobiorce ktéregokolwiek z obowigzkéw wyrazonych w pkt. 5-10, 13-
14, 19-24, 26-38, 40-43, 44 lit b, 45-52 i 58-63 z zastrzezeniem, ze kara moze by¢ natozona
odrebnie za kazde naruszenie

W przypadku spdinienia w podstawieniu samochodu w miejscu roztadunku Zleceniodawca

zastrzega sobie prawo do naliczenia kary umowne;j:

- w przypadku przewozu krajowego w wysokosci dwukrotnosci frachtu brutto;

- w przypadku przewozu kabotazowego w wysokosci trzykrotnosci frachtu brutto;

taczna wysokosé kar umownych wynikajgcych z postanowien pkt 82 z tytutu jednego zlecenia nie

moze przekroczy¢ dwukrotnosci frachtu brutto. W przypadku obcigzenia Zleceniobiorcy karg

umowng z tytutu kilku naruszen, Zleceniodawca nie ma obowigzku wskazywania, w jakiej proporcji

kary z tytutu poszczegdlnych naruszen sktadajg sie na kare, ktdrg zostat obcigzony Zleceniobiorca,

a kara jest nalezna, jesli nie jest wyzsza od sumy wszystkich kar umownych naleznych z tytutu

poszczegdlnych naruszen. W przeciwnym wypadku kara ulega stosownemu obnizeniu.

W przypadku obowigzkdw polegajgcych na czynieniu Zleceniobiorca zobowigzany jest do

udowodnienia, ze obowigzek zostat wykonany, a Zleceniodawca jest uprawniony do natozenia kary
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umownej w kazdym wypadku, gdyz Zleceniobiorca nie przedstawi dowoddéw na wykonanie
obowigzku.
W przypadku braku realizacji umowy przez Zleceniodawce, w szczegdlnosci w przypadku braku
towaru na zatadunku, Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za udokumentowang szkode
Zleceniobiorcy, przy czym odpowiedzialnos¢ ta nie moze przekraczaé kwoty 100 euro w przypadku
transportu .
Obowigzek zaptaty kar umownych przez Zleceniobiorce przewidziany w umowie przewozu
pomiedzy Zleceniodawcya a Zleceniobiorcg oraz OWP jest niezalezny od wystgpienia szkody i nie
wyklucza dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlinych.
Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy za przestrzeganie obowigzkéw przewidzianych w umowie
przewozu ze Zleceniodawcg oraz niniejszych OWP jest odpowiedzialnoscig na zasadzie ryzykai jest
wytgczona w przypadku wystgpienia sity wyzszej lub wytgcznej winy Zleceniodawecy.
Pracownicy Zleceniobiorcy nie sg uprawnieni do uznawania jakichkolwiek roszczen Zleceniobiorcy
wzgledem Zleceniodawcy ani do uznawania odpowiedzialnosci Zleceniodawcy wobec
Zleceniobiorcy w jakimkolwiek zakresie, o ile nie przedstawig szczegdlnego pisemnego
petnomocnictwa udzielonego przez osobe uprawniong do reprezentowania Zleceniodawcy
ujawniong w rejestrze przedsiebiorcow KRS
W przypadku obcigzenia Zleceniobiorcy jakakolwiek karg umowng przewidziang w niniejszych
warunkach lub skierowanie do niego jakichkolwiek roszczen w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem zawartej umowy uprawnia Zleceniodawce do obcigzenia Zleceniobiorcy
optatg administracyjng w wysokosci 50 EUR.
Zleceniobiorca zobowigzany jest do pokrycia kosztow uzasadnionej pomocy prawnej Zleceniodawcy
zwigzanej z realizacjg przez Zleceniobiorce zawartej umowy przewozu. Za uzasadniong pomoc
prawng uwazana bedzie w szczegdlnosci pomoc udzielona w zakresie:

a) dochodzenia od Zleceniobiorcy uzasadnionych roszczen o wykonanie lub z tytutu

niewykonania badz nienalezytego wykonania umowy

b) obrony przez nieuzasadnionymi roszczeniami Zleceniobiorcy
Koszty Zleceniodawcy, o ktorych mowa powyzej, obejmujg rowniez koszty procesu, w tym
zastepstwa procesowego w postepowaniu sgdowym w zakresie, w jakim nie zostaty one zasgdzone
od Zleceniobiorcy.
W przypadku gdy roszczenia, o ktdrych mowa w pkt 91 lit. a i b, okazg sie czesciowo uzasadnione,
Zleceniobiorca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw Zleceniodawcy w takiej proporcji, w jakiej
stanowisko Zleceniodawcy okazato sie ostatecznie uzasadnione
Strony uznajg, Zze w pojeciu razgcego niedbalstwa Zleceniobiorcy mieszczg sie w szczegdlnosci takie
zachowania jak: nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa w ruchu drogowym, skorzystanie z
podwykonawcy pomimo braku zgody Zleceniodawcy, niesprawdzenie podwykonawcy zgodnie z
wymogami niniejszego zlecenia, niezwrdcenie sie po instrukcje do Zleceniodawcy, niepodjecie
dziatan majacych na celu zmniejszenie szkody, pozostawienie pojazdu bez opieki na parkingu
niestrzezonym, prowadzenie pojazdu przez osoby bez odpowiednich uprawnien,
niezweryfikowanie tresci listu przewozowego, stanu towaru i jego opakowania, przekazanie towaru
osobom nieuprawnionym.

XVIl. Rozliczenia
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W przypadku wniesienia przez Zleceniodawce reklamacji z tytutu nienalezytego wykonania umowy
przewozu, termin ptatnosci frachtu ulega zawieszeniu do czasu wyjasnienia wszystkich watpliwosci
zwigzanych z ustaleniem rozmiardw i wysokosci szkody oraz osoby za nig odpowiedzialnej nie dtuzej
jednak niz na 120 dni. Zawieszenie dotyczy rdwniez frachtéw wynikajgcych z innych uméw
przewozu zrealizowanych przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy, o ile zastosowanie do nich
znalazty niniejsze OWP.

Zleceniobiorca wyraza zgode na potracenie wszelkich roszczen Zleceniodawcy z wynagrodzeniem
Zleceniobiorcy za wykonane ustugi oraz wszelkimi innymi wierzytelnosciami jakie Zleceniobiorca ma
wobec Zleceniodawcy, przy czym przedstawione do potrgcenia wierzytelnosci Zleceniodawcy nie
muszg pochodzi¢ z tego samego stosunku prawnego co wierzytelnosci Zleceniobiorcy. Takie
potrgcenie uznawane bedzie przez strony za normalny sposéb spetnienia $wiadczenia przez
Zleceniodawce. W przypadku gdy Zleceniodawcy przystuguja w stosunku do Zleceniobiorcy
roszczenia wyrazone w walucie obcej, a Zleceniobiorcy przystugujg w stosunku do Zleceniodawcy
roszczenia w walucie polskiej lub innej walucie obcej, Zleceniodawca réwniez uprawniony jest do
ztozenia oswiadczenia o potrgceniu, a przeliczenie roszczen Zleceniodawcy na wtasciwg walute
odbywa sie wg kursu Sredniego NBP z dnia, w ktorym Zleceniodawca sktada oswiadczenie o
potraceniu (zanim to oswiadczenie zostanie doreczone Zleceniobiorcy)

Zleceniobiorca nie ma prawa do przeniesienia (cesji) na inny podmiot wierzytelnosci
przystugujgcych mu wzgledem Zleceniodawcy z jakiegokolwiek tytutu, w szczegdlnosci z tytutu
wykonanego przewozu oraz nienalezytego wykonania umowy przez Zleceniodawce, ani do
sktadania oferty zawarcia takiej umowy cesji.

W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien pkt. 96, w szczegdlnosci w przypadku
zgtoszenia wierzytelnosci do sprzedazy na gietde wierzytelnosci, Zleceniodawca uprawniony bedzie
do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci frachtu brutto wynikajgcego z umowy, z
ktérej wierzytelnosé jest bgdz ma by¢ przedmiotem cesji. W przypadku zawarcia badz ztozenia
oferty zawarcia wierzytelnosci wynikajgcych z kilku uméw, kary umowne ulegajg kumulacji.
Ustalona w zleceniu kwota jest ostateczna, zawiera wszystkie koszty zwigzane z przewozem, m.in.
zezwolenie na przewodz fadunku ponadgabarytowego, koszt promow, pilotaz, koszty otwarcia EX,
koszty odpraw celnych, koszty konwojowanie, etc. Inne roszczenia z tytutu poniesionych optat nie
bedg uwzgledniane z wyjatkiem uzgodnionych wczesniej ze Zleceniodawcg i na podstawie
potwierdzajgcych je oryginatéw dokumentéw.

XVIIl. Zawarcie umowy i jej zmiana

Brak odmowy ze strony Zleceniobiorcy przestanej w ciggu 30 minut od przestania mu faxem lub
pocztg elektroniczng zlecenia transportowego jest rdwnoznaczne z przyjeciem takiego zlecenia do
realizacji na warunkach w nim okreslonych. Odmowa o ktérej mowa w zdaniu poprzednim powinna
by¢ przestana faxem lub pocztg elektroniczng na numer/adres wskazany w zleceniu.

100. Za przyjecie warunkow zlecenia uwaza sie rowniez podjecie jakichkolwiek dziatan zmierzajgcych do

jego realizacji.



101.Zlecenie moze by¢ przyjete jedynie bez zastrzezen - odniesieniu do niniejszych warunkéw
stosowanie art. 68 k.c. jest wyfgczone. Zleceniobiorca nie moze przyjaé zlecenia pod warunkiem
lub z zastrzezeniem terminu.

102. W przypadku odestania Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce druku zlecenia przestanego do
Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce z dokonanymi skresleniami lub zmianami, skreslenia i zmiany
bedg uwazane za nieskuteczne, a oferta za przyjetg bez zastrzezen.

103. W przypadku przestania Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce kontroferty w odpowiedzi na oferte
zlecenia przestang Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce Zleceniodawca zastrzega, iz taka oferta nie
podlega jego milczgcej akceptacji, a jej przyjecie wymaga potwierdzenia w formie dokumentowej
pod rygorem niewaznosci.

104.Tre$¢ zlecenia oraz niniejszych ogdlnych warunkéow stanowi cato$¢ uzgodnien w zakresie
wzajemnych praw i obowigzkdéw, a wczesniejsza negocjacje w zakresie tresci umowy, nie majg
zadnego znaczenia prawnego.

105. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci z
zastrzezeniem postanowien pkt 18.

XIX. Odstapienie od umowy i jej rozwigzanie

106. Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyn nie pdiniej
jednak niz przed planowanym terminem zatadunku, przy czym w przypadku gdy umowa przewiduje
okreslony odcinek czasu na dokonanie zatadunku, odstgpienie moze nastgpi¢ nie pdzniej przed
koricem tego odcinka.

107. Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy z winy Zleceniodawcy bez wzywania
do jej wykonania, jesli Zleceniobiorca oswiadczy, ze nie wykona umowy na warunkach w niej
okreslonych. Dotyczy to réwniez okresu przed nadejsciem terminu podstawienia pojazdu pod
zatadunek.

108. Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy z winy Zleceniodawcy bez wzywania
do jej wykonania w przypadku opdznienia Zleceniobiorcy w podstawieniu pojazdu pod zatadunek.

109. Zleceniodawca moze skorzysta¢ z prawa przewidzianego w pkt 108 rowniez przed nadejsciem
terminu podstawienia pojazdu pod zatadunek, jesli z okolicznosci faktycznych wynika, ze
Zleceniobiorca nie bedzie w stanie terminowi podstawic sie pod zatadunek.

110. Odstgpienie wymaga formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

XX. Ochrona danych osobowych

111. Ustugi Swiadczone przez Omida Spotka Akcyjna, aleja Grunwaldzka 472B, 80-309 Gdarisk i podmioty
powigzane z Omida obejmujg przetwarzanie danych osobowych osoéb, ktorych dane dotyczg, w
imieniu Kontrahenta. W odniesieniu do takich danych osobowych Omida bedzie petni¢ funkcje
Podmiotu przetwarzajgcego, a Kontrahent bedzie petni¢ funkcje Administratora.

112.Tego typu przetwarzanie jest przedmiotem , Polityki ochrony danych osobowych spétki Omida w
zakresie miedzynarodowych i krajowych ustug spedycyjnych, logistycznych, przewozowych, agencji
celnych oraz innych zwigzanych z obstugq obrotu towarowego”, ktérg opublikowano na stronie
Omida (https://omida.pl/polityka-prywatnosci/)




113.

114.

115.

116.

W przypadku zaakceptowania oferty niniejszy zapis zawierajacy wyzej wspomniane odwofanie
nalezy zakwalifikowa¢ jako umowe z podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art.
28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).

Omida Spdtka Akcyjna w ramach realizacji prawa do ochrony danych osobowych oraz prawa do
prywatnosci swoich klientéw, pracownikdw, kontrahentdw i partneréw biznesowych wyznaczyta
Inspektora Ochrony Danych. Kontakt we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych jest mozliwy poprzez:

e listownie na adres: aleja Grunwaldzka 472B, 80-309 Gdarisk
e e-mail: iodo@omida.pl

XXI. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, a w przypadku przewozéow miedzynarodowych dodatkowo Konwencji CMR, za$ w
przypadku przewozéw kabotazowych przepisy kraju, w ktérym wykonywany jest przewoz
kabotazowy w odniesieniu do zasad wykonywania umowy przewozu oraz odpowiedzialnosci
przewoznika za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przewozu.

Niewaznosc¢ ktoregokolwiek z postanowien niniejszej umowy, nie bedzie skutkowata niewaznoscig
catosci umowy.



